REGULAMIN SKLEPU AEROGRAFSKLEP.PL

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Sklep internetowy dziatajacy pod adresem www.aerografsklep.pl (zwany dalej Sklepem)
stanowi wlasno$¢ Piotra Parczewskiego (zwanego dalej Sprzedajacym), prowadzacym
dzialalnos$¢ gospodarcza pod nazwa FHU Aerograf Piotr Parczewski, z siedzibg w 82-300
Elblag, Al. Grunwaldzka 2 bud 14F, NIP: 578-182-29-39, REGON: 170997553, wpisanej do
Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, prowadzonej przez ministra
wlasciwego do spraw gospodarki (www.firma.gov.pl), z ktorym klienci mogg si¢
kontaktowa¢ pod adresem mailowym biuro@aerograf.com.pl lub tel. 604220967.

2. Niniejszy Regulamin okre$la zasady korzystania ze Sklepu, a w szczegdlnos$ci prawa i
obowiazki Sprzedawcy 1 Klienta, zasady sktadania zamowien oraz zawierania i
rozwigzywania umow kupna-sprzedazy dotyczacych produktéw oferowanych przez
Sprzedawce, a takze zasady wykonywania tych umow oraz zasady postepowania
reklamacyjnego 1 ochrony danych osobowych. Niniejszy Regulamin okresla rowniez zasady
swiadczenia ustug droga elektroniczng, ktore sa $wiadczone jedynie w zakresie majgcym
umozliwi¢ Klientom dokonywanie zakupow za posrednictwem Sklepu.

3. Klienci mogg w kazdym czasie uzyska¢ nieodptatny dostep do niniejszego Regulaminu na
stronach internetowychwww.aerografsklep.pl w tym rowniez pobrac i zarchiwizowaé tres¢
Regulaminu w postaci pliku elektronicznego (w formacie PDF) lub tez sporzadzi¢ jego
wydruk. Regulamin jest ponadto udostepniany Klientom w toku procedury sktadania
zamoOwienia, a takze dorgczany Klientom w zatgczeniu do wiadomosci e-mail
potwierdzajacej zawarcie umowy, o ktorej mowa w punkcie 3.4. Regulaminu.

4. Niniejszy Regulamin skierowany jest zarowno do konsumentow, jak i do przedsigbiorcow
korzystajacych ze Sklepu, za wyjatkiem punktow 7 i 8 Regulaminu, ktére skierowane sa
wytacznie do Klientow bedacych konsumentami, a takze za wyjatkiem tych zapisow
Regulaminu, ktore wyraznie odnosza si¢ do konsumentow.

5. Klienci mogg porozumiewac si¢ ze Sprzedawcg za pomocg poczty elektronicznej, a takze
telefonicznie, faksem oraz droga pisemng (dane kontaktowe jak w punkcie 1.1 Regulaminu),
przy czym zamowienia Klienci sktadajg przy uzyciu formularza zamowienia, zgodnie z
procedurg przewidziang w punkcie 3 niniejszego Regulaminu.

6. Wszelkie ogloszenia, reklamy, cenniki i inne informacje zamieszczone na stronach
www.aerografsklep.pl,odnoszace si¢ do zamieszczonych tam produktdéw, nie stanowig oferty
w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego, lecz zaproszenie do zawarcia umowy w
rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.

§ 2. USLUGI SWIADCZONE DROGA ELEKTRONICZNA

1. Sprzedawca §wiadczy drogg elektroniczng ustugi polegajace na umozliwieniu Klientom



zalozenia konta uzytkownika na stronie internetowej Sklepu oraz udostepnieniu Klientom
formularza zaméwienia na stronie internetowej Sklepu.

2. Usluga konta uzytkownika polega na umozliwieniu Klientom korzystania z zasoboéw Sklepu
po zalogowaniu si¢. Zalozenie konta uzytkownika wymaga wypetnienia i przestania
formularza rejestracji zawierajacego: imi¢ i nazwisko, adresu zameldowania na pobyt staty,
adres do korespondencji (jesli jest inny, niz adres zameldowania) oraz adres poczty
elektronicznej. Ushuga konta uzytkownika §wiadczona jest nieodptatnie przez czas
nieoznaczony. Klient moze w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia
kosztow usung¢ swoje konto uzytkownika poprzez przestanie Sprzedawcy zadania usunigcia
konta droga pisemna, faksem lub za posrednictwem e-mail (dane kontaktowe okreslone w
punkcie 1.1. Regulaminu).

3. Ustuga formularza zaméwienia polega na umozliwieniu Klientom sktadania zaméwien
(o$wiadczen woli) na towary oferowane przez Sprzedawce za posrednictwem strony
internetowej Sklepu, zgodnie z procedurg przewidziang w punkcie 3 Regulaminu. Ustuga
$wiadczona jest nieodptatnie i ma charakter jednorazowy. Ustuga ulega zakonczeniu
bezposrednio po ztozeniu zamowienia.

4. Do przegladania asortymentu Sklepu oraz sktadania zamowien niezbgdny jest komputer lub
inne urzadzenie multimedialne z dostepem do sieci Internetowej systemem operacyjnym
umozliwiajagcym uruchomienie przegladarki internetowej (np. Internet Explorer, Mozilla
Firefox, Google Chrome, Opera) w zalecanej rozdzielczosci ekranu 1024x768 pikseli lub
wyzszej oraz z obshuga skryptu Javascript, a takze aktywne konto poczty elektronicznej (e-
mail).

5. Sprzedawca informuje, Ze do podstawowych zagrozen zwigzanych z korzystaniem z ustugi
swiadczonej drogg elektroniczng poprzez sie¢ Internet nalezg w szczegdlnosci ingerencje
0s0b trzecich (tzw. hackeréw), wirusy komputerowe, konie trojanskie czy tez spam (nie
zamawiane wiadomosci elektroniczne rozsytane jednoczesnie do wielu odbiorcow). W
interesie kazdego uzytkownika ushug §wiadczonych za posrednictwem Internetu jest
zainstalowanie legalnego i aktualnego oprogramowania chronigcego urzadzenie
uzytkownika przed ww. zagrozeniami.

6. Klienci korzystajacy ze Sklepu zobowigzani sg powstrzymac si¢ od jakiejkolwiek
dziatalnosci sprzecznej z prawem, w tym w szczegdlnosci od dostarczania tresci o
charakterze bezprawnym oraz od ingerowania w zawarto$¢ Sklepu lub jego elementy
techniczne.

7. Reklamacje dot. ustug $wiadczonych droga elektroniczng mozna zglasza¢ pisemne lub
poprzez poczte elektroniczng (dane kontaktowe wskazane w punkcie 1.1. Regulaminu).
Reklamacje beda rozpatrywane przez Sprzedawce w terminie 14 dni.

§ 3. PROCEDURA ZAWARCIA UMOWY KUPNA-SPRZEDAZY

1. Sklep przyjmuje zamoéwienia Klientow poprzez strone¢ internetowg www.aerografsklep.pl.
Zamowienia mozna sktada¢ 24 godziny na dobeg przez 7 dni w tygodniu. Ztozenie przez
Klienta Sklepu zaméwienia stanowi ofert¢ zawarcia umowy sprzedazy produktéw bedacych



przedmiotem zamowienia w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego.

Przez zlozenie zamdwienia nalezy rozumie¢ wybodr rodzaju i liczby produktow na stronie
www.aerografsklep.pl.kliknigcie ikony ,,dodaj do koszyka”, wypetnienie formularza
zamoOwienia, wybor sposobu platnos$ci i dostawy, a nastgpnie zatwierdzenie i przestanie
zamoOwienia poprzez kliknigcie ikony ,,Zamdéwienie z obowigzkiem zaptaty”. Zamdwienia
sktadane za posrednictwem Sklepu pociagaja za sobg obowigzek zaptaty.

Po zlozeniu przez Klienta prawidtowo wypetionego formularza zaméwienia Sklep
niezwlocznie potwierdza otrzymanie zamowienia poprzez przestanie Klientowi stosowne;j
wiadomosci e-mail na podany przez Klienta adres poczty elektronicznej. Z chwila
otrzymania przez Klienta powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta umowa kupna-
sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca. Tego rodzaju wiadomo$¢ elektroniczna stanowi
jednoczes$nie potwierdzenie zawarcia umowy na odlegtos¢. Zatacznikiem do wiadomosci e-
mail jest niniejszy Regulamin wraz z zatagcznikami okreslonymi w punkcie 10.3.
Regulaminu.

4. Umowy zawierane za posrednictwem Sklepu zawierane sa w jezyku polskim.

§ 4. CENY I PLATNOSC

1.

Ceny produktéw prezentowanych na stronach internetowych Sklepu sg cenami brutto (.
zawierajg wszystkie sktadniki takie jak cta i podatki, w tym podatek VAT) i wyrazone sg w
ztotych polskich (PLN).

Podane na stronach Sklepu ceny towardéw nie zawieraja kosztow dostawy. Koszty dostawy
produktu (w tym optaty za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe) sg wskazywane
Klientowi w trakcie sktadania zamowienia, w tym takze w chwili wyrazenia przez Klienta
woli zwigzania si¢ umowg sprzedazy. Koszt dostawy zalezny jest od wybranego przy
sktadaniu zamdwienia sposobu dostawy. L.aczny koszt zamdwienia, obejmujacy cene
produktu oraz koszt dostawy, widoczny jest przy podsumowaniu dokonywanego
zamoOwienia.

3. Cena wigzaca i ostateczng jest cena z chwili ztozenia zamowienia przez Klienta.

4. Platno$¢ za zamowiony towar moze nastgpi¢ w nastepujacy sposob:

o przelewem - forma ptatnosci dla klientow preferujacych samodzielne logowanie do
banku internetowego lub wizyte w placowce banku. Po ztozeniu zamowienia, Klient
otrzymuje drogg elektronicznej (e-mail) numer rachunku bankowego, na ktory nalezy
przela¢ wlasciwg kwote w terminie 7 dni. Z chwilg zaksiggowania wplaty na rachunku
bankowym firmy FHU Aerograf Piotr Parczewski, zamowienie jest przekazywane do
realizacji.

o przelewem online - forma ptatnosci elektronicznej obstugiwana przez Dotpay.pl Petna
nazwa: Dotpay S.A. ul.Wielicka 72, 30-552 Krakow, NIP: 6342661860, KRS:
0000296790.

© odbidr osobisty (zaptata gotowka w siedzibie firmy w Elblagu).



5.

Na wszystkie towary zamdéwione w Sklepie wystawiane sg paragony fiskalne lub faktury
VAT.

§ 5. DOSTAWA

1.

Dostawa produktu do Klienta jest odptatna, chyba ze:

o Klient dokona zaméwienia towaru za kwote powyzej 1000zt brutto

o Klient samodzielnie zorganizuje transport zakupionych rzeczy

o Klient dokona odbioru osobistego zaméwionych rzeczy w siedzibie firmy w Elblagu

Zamowione produkty dostarczane sg za posrednictwem firmy kurierskiej lub Poczty
Polskiej, wedlug wyboru Klienta dokonanego przy sktadaniu zaméwienia. Zaméwione
towary dostarczane sg na adres Klienta podany w formularzu zamowienia.

Dostawy towaréw zamawianych za posrednictwem Sklepu sg realizowane na terenie
Rzeczpospolitej Polskie;.

Czas realizacji zamowienia wynosi od 2 do 21 dni roboczych, liczac od dnia ztozenia
zamowienia przez Klienta, chyba ze w opisie produktu lub w trakcie sktadania zamowienia
podano krotszy termin.

Po otrzymaniu przesytki Klient powinien, w miar¢ mozliwosci, sprawdzi¢ w obecnos$ci
dostawcy stan przesytki. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek uszkodzen przesytki
podczas przewozu wskazana jest, w miar¢ mozliwosci, odmowa odbioru przesyiki przez
Klienta badz spisanie w obecno$ci dostawcy protokotu okreslajacego stan przesyiki oraz
okolicznosci powstania szkody, co znacznie ulatwi ewentualne postgpowanie reklamacyjne.

§ 6. PROCEDURA ROZPATRYWANIA REKLAMACIJI

1.

Sklep jest zobowigzany do dostarczenia Klientom sprzedawanych rzeczy bez wad
fizycznych i prawnych (rekojmia). W przypadku wadliwosci nabytych towarow Klientom
przystuguja uprawnienia przewidziane w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny
(Dz.U. 22014 1. poz. 121 z pdzn. zm.), w szczegdlnosci w czesci odnoszacej si¢ do rekojmi
(art. 556 i nast.).

Klient powinien ztozy¢ reklamacj¢ zakupionej rzeczy pisemnie na adres siedziby
Sprzedawcy, o ktorym mowa w punkcie 1.1 Regulaminu tj. FHU Aerograf Piotr Parczewski,
82-300 Elblag, Al. Grunwaldzka 2 bud 14F lub za posrednictwem wiadomosci email na
adres: biuro@aerograf.com.pl. Reklamacje mozna sktada¢ rowniez bezposrednio w
siedzibie firmy.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane kontaktowe Klienta, informacje o dacie zakupu rzeczy,
informacj¢ o rodzaju wad i dacie ich stwierdzenia, zadanie Klienta, a w razie watpliwosci
rowniez jakiego$ rodzaju potwierdzenie dokonania zakupu reklamowanego towaru w
Sklepie. Powyzsza tre$¢ 1 forma reklamacji ma charakter zalecenia, a reklamacje o innej



tresci 1 formie rowniez beda rozpatrywane przez Sprzedawce.

Celem usprawnienia procedury reklamacyjnej, Sprzedawca udostgpnia Klientowi formularz
zgloszenia reklamacji zamieszony w linku ponizej:POBIERZ FORMULARZ ZWROTU-
WYMIANY-REKLAMACII (format .pdf)

Jesli do rozpoznania reklamacji konieczne okaze si¢ zapoznanie si¢ przez Sprzedawce ze
sprzedang rzecza, Klient, ktory wykonuje uprawnienia z tytutu r¢kojmi, bedzie zobowigzany
na koszt Sprzedawcy dostarczy¢ rzecz do miejsca oznaczonego w umowie sprzedazy, a gdy
takiego miejsca nie okre§lono w umowie - do miejsca, w ktorym rzecz zostata wydana
Klientowi. Jezeli ze wzgledu na rodzaj rzeczy lub sposob jej zamontowania dostarczenie
rzeczy przez Klienta byloby nadmiernie utrudnione, Klient obowigzany jest udostgpni¢
rzecz Sprzedawcy w miejscu, w ktorym rzecz si¢ znajduje. Reklamacje z tytutu rekojmi
mozna zlozy¢ w formie elektronicznej (droga mailowa) lub w formie pisemnej na adres
FHU Aerograf Piotr Parczewski, 82-300 Elblag, Al. Grunwaldzka 2 bud 14F.

Sklep ustosunkuje si¢ do reklamacji Klienta w terminie 14 dni. Jezeli w ciagu 14 dni
Sprzedajacy nie ustosunkuje si¢ do zadan Klienta, oznacza to, iz uznalo zadania za
uzasadnione.

Sprzedawca nie udziela odrebnej gwarancji na sprzedawane produkty. W przypadku
produktow, na ktére zostata udzielona gwarancja producenta, Klientowi przystuguja rowniez
uprawnienia wskazane w tej gwarancji. Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza, ani nie
zawiesza uprawnien Klienta wynikajacych z przepisow o rgkojmi za wady produktu
przystugujacych mu wobec Sprzedawcy.

§ 7. PRAWO DO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Prawo odstapienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Klientowi w odniesieniu do
umow wymienionych w art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014
r. poz. 827), a w szczegdlnosci:

1.

3.

Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz.
827) Klient bedacy konsumentem, ktory zawart za posrednictwem Sklepu umowe na
odlegtos¢, moze w terminie 14 dni odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez
ponoszenia kosztow, z wyjatkiem kosztéw okreslonych w punktach 7.4, 7.517.8
Regulaminu. Pouczenie o prawie do odstgpienia, zawierajace w szczegolnosci informacje o
sposobie i terminie wykonania prawa odstgpienia od umowy oraz o kosztach zwrotu rzeczy
w przypadku odstgpienia od umowy, ktére ponosi Klient, stanowi zatacznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu.

Klient moze skorzysta¢ z wzoru o$§wiadczenia o odstgpieniu od umowy stanowigcego
zatacznik do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz.
827) , jak rowniez zalacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu, jednak nie jest to
obowiazkowe.

W przypadku odstgpienia od umowy umowe¢ te uwaza si¢ za niezawartg. Jezeli Klient



bedacy konsumentem ztozyl o§wiadczenia zanim Sprzedawca przyjat jego oferte, oferta
przestaje wigzac.

4. Jezeli Klient wybral sposob dostarczenia rzeczy (dostawa towaru w zwigzku z
zamoOwieniem) inny niz najtanszy zwykty sposob dostarczenia oferowany przez
Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu takiemu Klientowi poniesionych
przez niego dodatkowych kosztow.

5. Klient ponosi bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

6. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace wynikiem
korzystania z niej w sposOb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech
1 funkcjonowania rzeczy.

7. Dokonujac zwrotu, Klient powinien zabezpieczy¢ odsytany towar w taki sposéb, aby
zminimalizowac ryzyko jego uszkodzenia w transporcie.

o o $wiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w pelni ustuge za wyrazng zgoda
konsumenta, ktory zostal poinformowany przed rozpoczgciem $wiadczenia, ze po
spetnieniu $wiadczenia przez przedsigbiorce utraci prawo odstagpienia od umowy;

o w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktorymi
przedsigbiorca nie sprawuje kontroli, 1 ktoére moga wystgpic¢ przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy;

o w ktorej przedmiotem §wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb;

o w ktorej przedmiotem §wiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub majaca
krotki termin przydatnosci do uzycia;

o w ktdrej przedmiotem §wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczgtowanym
opakowaniu, ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrong
zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu,

o w ktorej przedmiotem $wiadczenia sa rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj
b 2
charakter, zostajg nieroztgcznie potaczone z innymi rzeczami;

o w ktoérej konsument wyraznie zadal, aby przedsigbiorca do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli przedsiebiorca $wiadczy dodatkowo
inne ustugi niz te, ktérych wykonania konsument zadal, lub dostarcza rzeczy inne niz
czesci zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstapienia
od umowy przystuguje konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub rzeczy.

§ 8. POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI I
DOCHODZENIA ROSZCZEN

1. Jezeli przedsigbiorca nie uznat reklamacji Klienta bedgcego konsumentem, a ten si¢ nie



zgadza z jego decyzja, moze skorzysta¢ z dostepnych pozasadowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.

2. W szczegolnosci Klient ma mozliwos$¢ zwrdcenia si¢ do wlasciwego wojewddzkiego
inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczgcie postgpowania mediacyjnego w
sprawie polubownego zakonczenia sporu mi¢dzy Klientem, a Sprzedawca zgodnie z art. 36
ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. 2001 nr 4 poz. 25 ze zm.).
Mediacja ma charakter dobrowolny (obie strony musza wyrazi¢ na nig zgode), a ewentualna
ugoda stron takze musi by¢ wynikiem zgody pomi¢dzy obiema stronami. Skuteczne
whniesienie wniosku o przeprowadzenie mediacji nie gwarantuje jej przeprowadzenia, ani
tym bardziej jej wyniku.

3. Klient ma rowniez mozliwos$¢ zwrdcenie si¢ o rozstrzygniecie sporu wyniklego z zawartej
umowy sprzedazy przez staty polubowny sad konsumencki przy wojewddzkim inspektorze
Inspekcji Handlowej, o ktdrym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji
Handlowej (Dz.U. 2001 nr 4 poz. 25 ze zm.). Regulamin organizacji i dziatania statych
polubownych sadéw konsumenckich okresla Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwos$ci z
dnia 25 wrze$nia 2001 r. w sprawie okreslenia regulaminu organizacji i dziatania statych
polubownych sagdow konsumenckich (Dz.U. 2001, nr 113, poz. 1214).

4. Szczegoétowe informacje o pozasadowych sposobach rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen dostepne sg rowniez w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentdw, organizacji spotecznych, do ktorych
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw oraz Wojewodzkich Inspektoratow
Inspekcji Handlowe;.

§ 9. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Sprzedawca przetwarza dane osobowych swoich Klientow zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. 2002 r. Nr 101
poz. 926) oraz przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz. U. z 2013 1. poz. 1422 z pdzn. zm.).

2. Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne. Dane osobowe Klientow
podawane podczas rejestracji w Sklepie sg przetwarzane przez Sprzedawce wylacznie w
celu realizacji zamowienia. Klientowi przystuguje prawo uzupetniania, uaktualniania,
sprostowania danych osobowych, czasowego lub stalego wstrzymania zezwolenia na ich
przetwarzania lub zadania ich usunigcia, jezeli sg one niekompletne, nieaktualne,
nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem przepisow prawa albo sg juz zbedne do
realizacji celu, dla ktorego zostaly zebrane.

3. Administratorem danych osobowych podanych przez Klientow jest Sprzedawca, o ktorym
mowa w punkcie 1.1. Regulaminu.

§ 10. POSTANOWIENIA KONCOWE



1. Sprzedawca honoruje wszelkie prawa konsumenta przewidziane w przepisach powszechnie
obowigzujacego prawa, a zwlaszcza w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827).Dlatego tez postanowienia niniejszego regulaminu
nie maja na celu wyltacza¢ ani ograniczac¢ jakichkolwiek praw konsumentow wynikajacych z
przepisow prawa. Wszelkie ewentualne watpliwos$ci nalezy thumaczy¢ na korzys¢
konsumentoéw korzystajacych ze Sklepu. Postanowienia Regulaminu mniej korzystne dla
konsumenta niz postanowienia ww. ustawy sa niewazne, a w ich miejsce stosuje si¢ przepisy
tej ustawy.

2. Zmiana Regulaminu moze nastapi¢ z waznych przyczyn, w szczego6lnosci w przypadku
zmiany przepisow prawa. W przypadku zawarcia na podstawie niniejszego Regulaminu
umoOw o charakterze cigglym zmieniony Regulamin wigze Klienta, jezeli zostaty zachowane
wymagania okreslone w art. 384 oraz 3841 Kodeksu cywilnego, to jest Klient zostat
prawidlowo powiadomiony o zmianach i nie wypowiedziat umowy w terminie 14 dni od
dnia powiadomienia. W przypadku zawarcia na podstawie niniejszego Regulaminu uméw o
innym charakterze niz umowy ciaglte, zmiany Regulaminu nie b¢da w zaden sposob
narusza¢ praw Klientow nabytych przed dniem wejscia w zycie zmian.

3. Klienci moga uzyskac dostgp do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za
posrednictwem odsylacza zamieszczonego na stronie gldéwnej Sklepu oraz pobrac go,
zapisa¢ na dysku urzadzenia z ktorego korzystaja (np.: komputera) i sporzadzi¢ jego
wydruk.

4. Prawem wilasciwym dla wszelkich uméw zawartych pomigdzy Sprzedajacym, a Klientem na
warunkach okreslonych w Regulaminie jest prawo polskie.

5. Sadem wiasciwym dla rozstrzygania ewentualnych sporéw pomig¢dzy Sprzedajacym, a
Klientem bedagcym Konsumentem jest sad powszechny wtasciwy zgodnie z przepisami
Kodeksu postepowania cywilnego.

Zatacznikami do regulaminu s3:
Pouczenie o prawie odstgpienia od umowy

Wz6r oswiadczenia o odstgpieniu od umowy

v 2 =2

Zalaczniki te stanowig integralng cz¢s$¢ Regulaminu

10. Regulamin obowigzuje od dnia 30 grudnia 2016 r. Do uméw zawartych przed dniem wejscia
w zycie nowego regulaminu, zastosowanie znajduja przepisy dotychczasowe.

§ 11. PRAWA AUTORSKIE

Opis aukcji, zdjecia przedmiotu oraz elementy HTML do niej dotaczone sg przedmiotem praw
autorskich Sprzedajacego. Zgodnie z Dz. U. 94 Nr 24 poz. 83, sprost.: Dz. U. 94 Nr 43 poz. 170,
kopiowanie, przetwarzanie i rozpowszechnianie tych materiatow w catosci lub w czesci bez zgody
Sprzedajacego jest zabronione i stanowi naruszenie praw autorskich.



ZALACZNIK 1

POUCZENIE O PRAWIE ODSTAPIENIA OD UMOWY

(art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta)
Prawo odstapienia od umowy

Maja Panstwo prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia w ktorym weszli Panstwo w
posiadanie rzeczy lub w ktorym osoba trzecia inna niz przewoznik 1 wskazana przez Panstwa
weszta w posiadanie rzeczy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac nas (FHU Aerograf
Piotr Parczewski, 82-300 Elblag, Al. Grunwaldzka 2 bud 14F, e-mail:biuro@aerograf.com.pl, tel.
604220967) o swojej decyzji o odstapieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego
oswiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg lub poczta elektroniczng).

W przypadku umowy kupna- sprzedazy obejmuje wiele rzeczy, ktore sa dostarczane osobno,
partiami lub w cze$ciach, uprawnienie do odstapienia od umowy wygasa wraz z uptywem 14 dni od
dnia objecia w posiadanie ostatniej rzeczy, partii lub czgsci. Mogag Panstwo skorzysta¢ z wzoru
formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacj¢
dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstapienia od umowy.

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa platnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty
sposob dostarczenia oferowany przez nas), niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie p6zniej niz 14
dni od dnia, w ktorym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa
odstapienia od niniejszej umowy.

Zwrotu platnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobow platnosci, jakie zostaty przez
Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie si¢ Panstwo na inne
rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.
Mozemy wstrzymac si¢ ze zwrotem platnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia
nam dowodu jej odestania, w zaleznos$ci od tego, ktore zdarzenie nastgpi wczesniej.



Prosze odesta¢ lub przekaza¢ nam rzecz niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od
dnia, w ktorym poinformowali nas Panstwo o odstapieniu od niniejszej umowy. Termin jest
zachowany, jezeli odesla Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni.

Beda Panstwo musieli ponie$¢ bezposrednie koszty zwrotu towarow.

Odpowiadaja Panstwo tylko za zmniejszenie warto$ci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w
sposoOb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech 1 funkcjonowania rzeczy.



ZALACZNIK 2

W ciggu 14 dni od otrzymania przesytki mozesz odstgpi¢ od umowy bez podawania jakiejkolwiek
przyczyny. Jesli to zrobisz, zwrocimy wszystkie otrzymane od Ciebie ptatnosci.

Aby zrezygnowac z zakupu, poinformuj nas o swojej decyzji, wypekiajac Formularz zwrotu
towaru. Mozesz skorzysta¢ ze wzoru odstgpienia od umowy, ktory znajdziesz ponize;j.

Przesytke nadaj na adres:
FHU Aerograf Piotr Parczewski
Al. Grunwaldzka 2 bud 14F

82-300 Elblag



FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypeic¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

FHU Aerograf Piotr Parczewski
Al. Grunwaldzka 2 bud 14F
82-300 Elblag
biuro@aerograf.com.pl
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